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Konkreter Einsatz von Kl in der HEER

Fehlersuche bei Pumpsystemen pumm



KRIWAN Industrie-Elektronik —

KRIWAN bietet seit uber 50

Jahren Schutzsysteme fur die
unterschiedlichsten Maschinen
und Anlagen, insbesondere fur

Fluidmaschinen wie Pumpen
und Verdichter.




KRIWAN Kernmirkte
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Verdichter, Kalteanlagen, Pumpen, Pumpensysteme, Windkraftanlagen, Hebeanlagen,
Warmepumpen, Ventilatoren Tauchmotorrihrwerke Photovoltaikanlagen Seilbahnen
Kilima- und Wasser- und Erneuerbare Beforderung
Kaltetechnik Abwasserindustrie Energien




Wasser- und Abwasserindustrie

Pumpenschutzrelais BASIC

» Leckagenuberwachung

= Temperaturiberwachung

» Parameteranpassung per App
= Speicherung der Betriebsdaten

BASIC EX

» Einsatz bei Pumpen in
explosionsgefahrdeten Zonen

Pumpenschutzrelais
STANDARD

Leckagenuberwachung
Temperaturuberwachung
Parameteranpassung per App
Speicherung der Betriebsdaten
Phasenuberwachung

Pumpenschutzrelais
EXTENDED

Leckagenuberwachung
Temperaturiberwachung
Parameteranpassung per App
Speicherung der Betriebsdaten
Phasenuberwachung
Vibrationsmessung
Warn-Relais

HKRIWAN

Pumpenschutzrelais
PREMIUM

Leckagenuberwachung
Temperaturiberwachung
Parameteranpassung per App
Speicherung der Betriebsdaten
Phasenuberwachung
Vibrationsmessung
Warn-Relais
Stromuberwachung
Leistungsmessung
Modbus-Schnittstelle



HKRIWAN

KRIWAN Connectivity
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INTspector® App Integration in die
Direkte Diagnose Anlagensteuerung
Zugriff auf Geratedaten

INTspector® App
| Sollwerte parametrieren
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HKRIWAN

Was_ ist KI ?

= Viele Jahre primar Mustererkennung in Bildern, Audio, Handschrift oder
Vibrationsuberwachung

= Seit 2017 / 2022: Grolke Sprachmodelle: Texte statistisch analysieren und konstruieren
(Transformermodelle)

» Singularitat ??7?



KRIWAN KI - Integration Kmiwan
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Konkreter Fall Klaranlage Forchtenberg kriwan

= Ausgangssituation:

Im Zulaufpumpwerk der Klaranlage Forchtenberg befinden sich
3 Abwasser-Tauchmotorpumpen (Andritz, Typ SW 100-260)

Sie werden alle uber Danfoss Frequenzumrichter angetrieben, die im Schaltschrank eingebaut sind
der Schaltschrank (Baujahr 2008) befindet sich dlrekt vor dem Zulaufbecken

Leitungslange der Pumpen bis zum FU
im Schaltschrank betragt insgesamt 15m 1400/ =

Sensor- und Motorleitung sind als Kombikabel
und ohne Schirmung ausgefuhrt

Jede Pumpe wird von einem Thermo-Relais (Moller), e | ii

einem Leckage-Relais (Dold MK9151.11) | .
und Stromwachter (vor dem FU) | | |
zusatzlich uberwacht

Der Klarmeister der Klaranlage Forchtenberg ' |

erzahlte, dass es immer wieder zu Storungen
am Leckage-Relais kam. -

02:00 02:30 03:00 03:30 04:00 04:30 05:00



Der Prompt I

-

Eine Pumpe in der Wasser- oder Abwasserwirtschaft hat einen Fehler. Du bist ein Experte fur die Wartung und Fehlersuche von Pumpstationen, Klaranlagen

und in der Wasserversorgung. Hilf mir, den Fehler zu finden
In der Pumpe ist ein KRIWAN INT69 Motorschutzrelais erbaut. Dieses Schutzrelais hat die folgenden Daten als Betriebszustand gemessen und tber
den Diagnose-Port weitergeleitet:

- PTC in der Motorwicklung der Pumpe, angeschlossen am Temperatureingang (T1 T _ _
- Die AuRenleiterspannungen, gemessen gieRdie integrierten Phasenmessung des RRIWANIMT69 Diagnose sind:
- U_L1L2 Spannung zwischen L1 und L27/403
- U"L2L3 Spannung zwischen L2 und Lq: 407 V
- U_L3L1 Spannung zwischen L3 und L399 V o _ .
- Leckage Miderstandemessshrg-andanKlerimen E- und E+ mit einem Abschaltwert voR nd der Betriebsg#t=Witexrgtand unterschreiten hatte den
Mertvon 1,4 MOhm. Der Wert brach beim jedemmiqtorstart steil auf rund 200 kOhm ein und stiegdarm steil wieder a

Rie LED am 22A721 blinkt 4x rot und 1x orange
Anlage hochzuladen. Versuche aus den Fotos Informationen Uber elektrische Probleme, Verschmutzung, Korrosion, Alter, Baujahr der Anlage herauszulesen
und nutze das bei der Fehlersuche.
Was kann der Fehler sein? Gib dabei keine Empfehlung fur alternative Komponenten in der Anlage. Gib keine Empfeh

Nutze die webseite www.kriwan.com und das hochgeladene Datenblatt und die hochgeladene Betriebsanleitung als Informationsgelle. Bitte mich, Fotos der
Storung. Unterstltze nur bei der Suche der Ursache. Stelle dazu immer eine Frage nach der anderen, um den Fehle

lung fur eine AbstellmaRnahme gegen die

Stelle am Anfan eincijge Fragen zur Applikation, dem Aufstellort, den Umgebungsbedingungen etc., die ich il Multiple-Choice-System epfach beantworten kann,
damit du mehr Uber die Anwe_ndunq(welfSt. Stelle immer eine Frage nach der anderen. Gib beim Multiple-ChoiCe~deamoglichen Antwerien jeweils eine Nummer,
uber die ich sie einfach auswahlen kann. Nutze dieses Wissen aus meinen Antworten fur die Fehlersuche. Gib nach jeder Antwort eine Einschatzung der drei
wahrscheinlichsten Fehler, jeweils mit Prozentangabe der Wahrscheinlichkeit. Die Wahrscheinlichkeit soll dabei jewells minimal bei 5% und maximal bei 95%

liegen.
<Gib eine Warnung, wenn es um sicherheitskritische Arbeiten geht: z.B. Arbeit an elektrischer Spannung, hohen Driicken oder hohen Temperaturen, _—
FUhre den Dialog mit mirer Dialog lautt aut einem Smartphone. Bitte gib so kurze Antworten, dass sie gut auf den kleinen Bildschirm passen
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Der Prompt wird an das Sprachmodell geschickt... KA
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Fehleranalyse INT69 PYF Diagnose

Danke fir die detaillierten Messwerte!l Bevor wir in die Fehlersuche einsteigen:
Bitte laden Sie Fotos hoch von:

* Der Pumpenanlage/Schaltschrank
* Dem INT&S Schutzrelais mit LED

* [Den Anschlissen und Kabeln

Erste Auswertung der Messdaten

LED-Blinkcode 4x Rot + 1x Orange
Laut Datenblatt bedeutet das:

Leckageeingang 1: Abschaltung/Warnung, zuldssiger Grenzwert unter-/liberschritten

Schnelle Bewertung der anderen Werte:

« PTC 316 O — Normal (Kaltleiter im kalten Zustand)
* Spannungen 399-407 V — Asymmetrie ca. 1% — OK
* Leckage 1.4 MQ — Weit iber Abschaltschwelle (60 k(1)




Erste Frage zur Applikation

Welcher Pumpentyp ist verbaut?

1. Tauchmotorpumpe (komplett im Medium)

2. Trockenaufgestellte Pumpe mit Wellendichtung
3. Tauchpumpe mit trockenem Motorraum
4. Unbekannt

Aktuelle Fehlerwahrscheinlichkeit
Magliche Ursache Wahrscheinlichkeit

Feuchtigkeit/Kondensat im
X 45%
Motorraum beim Start

Defekte/altersschwache
Leckagelektrode

30%

EMV-Stérung durch Motorstart 20%

4  WWw.gantoss.com
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Hochgeladene Bilder aus der Anlage kmiwan

VLT £ m'::ﬁfs;‘;"xm

T/C: FC-302P7K5T5E20H1 acmas»oomxaxcmaox
B/N: ”eztmz S/N: 011120G078
7.5 KW(400V) / 10 HP(460 C'
IN: /vso/c‘o sz¥4 A4/13.0 A 7
OUT: 3x0-Vin 0-1000 Hz 16/14.5 A
P20 Tamb. 5o'c 122°F

€
: I!lpﬁynmmmm WM wa0e v |

DENMARK |
'ﬁt@u Listed 76X1 E134261 Ind. Contr.Eq. ’
—_—
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* Fotoanalyse

Danke far die Bilder! Wichtige Erkenntnisse:

Aus den Typenschildern:

s Pumpe: ANDRITZ Ritz SW 100-260, Baujahr 2021, 4,7 kW, 1420 U/min
s FU: Danfoss VLT FC-302, 7.5 kW, Ausgang 0-1000 Hz

Aus dem Schaltschrank:

s Professionelle Ausfiihrung, sauber

* Mehrere Danfoss VLT nebeneinander

<__» KRIWAN-Schutzrelais sichtbar (gelb) >

s Keine offensichtliche Korrosion/Verschmutzung

Wichtig:

Die ANDRITZ Ritz SW-5Serie ist eine Tauchmotorpumpe — der Motor [2uft komplett im
Medium!

Aktualisierte Fehlerwahrscheinlichkeit

Méogliche Ursache Wahrscheinlichkeit

EMV-5térung durch FU bei
50%
Motorstart

Feuchtigkeit im Motorraum/Olkammer =~ 30%

Kakbelprobleme Leckagesensor 15%

15



Nachste Frage

Betrieb mit Frequenzumrichter — wie wird gestartet?

1. Sanftanlauf mit Rampe (z.B. 5-10 Sek.)
2. Schneller Start (Rampe « 2 Sek)
3. Direkter Sprung auf Solldrehzahl
4. Unbekannt

Wichtiger Hinweis!

Direkter Sprung auf Solldrehzahl erzeugt sehr hohe EMV-Stérimpulse beim Start. Das erklart
den steilen Einbruch des Leckagewiderstands beim Motorstart!

Aktualisierte Fehlerwahrscheinlichkeit

Mdogliche Ursache Wahrscheinlichkeit
EMV-Storung durch FU-Schaltflanken = 65%

Feuchtigkeit im Motorraumy/

- 20%
Olkammer

Kabelschirmung/-verlegung

10%
mangelhaft

16



Nachste Frage

Wie ist das Leckagesensorkabel vorn Motor zum Schaltschrank verlegt?

1. Separat, weit weg vom Maotarkabel

2. Zusammen mit dem Motorkabel im gleichen Kabelkanal/Rohr
3. Teilweise parallel zum Motorkabel

4. Unbekannt

Kritischer Befund!

Das ist sehr wahrscheinlich die Ursache!

Das Leckagesensorkabel liegt im/neben dem Motorkabel, Der FU erzeugt beim Start extrem
steile Schaltflanken (dU/dt bis 10 kV/ps). Diese koppeln kapazitiv in das hechohmige
Leckage-Messsignal ein.

1. Der gemessene Widerstandseinbruch auf 200 k) ist vermutlich kein echter
Leckagefehler, sondern eine EMV-5tGrung!

Aktualisierte Fehlerwahrscheinlichkeit

Maogliche Ursache Wahrscheinlichkeit
EMV-Ei
lnkupplung durch 0%
Kabelfiihrung
Echte Feuchtigkeit im Motor 10%

Defekter Leckagesensor 5%

17



Nachste Frage

Ist das Leckagesensorkabel geschirmt?

1. Ja, mit Schirmgeflecht, beidseitig aufgelegt

2. Ja, aber nur einseitig aufgelegt (Schaltschrank)
3. Ja, aber nur einseitig aufgelegt (Mator)

4. Micht geschirmt / Unbekannt

Sehr wahrscheinliche Ursache gefunden!

Ungeschirmtes Leckagekabel + Verlegung neben FU-Motorkabel = klassisches EMV-
Problem!

Die hochohmige Leckage-Widerstandsmessung (5 kU — 1,5 MQ) ist extrem empfindlich
gegenlber eingestreuten Stérungen. Ohne Schirmung hat das Signal keine Chance.

Aktualisierte Fehlerwahrscheinlichkeit

Mdgliche Ursache Wahrscheinlichkeit
EMV-Einkopplung (fehlende 50%
Schirmung + Kabelfiihrung)
Echte Feuchtigkeit im Motor 5%

Defekter Leckagesensor 5%

18



Bestdtigungsfrage

Tritt die Abschaltung (4x rot, 1x orange) immer direkt beim Motorstart auf?

1. Ja, immer sofort beim Start
2. Ja, aber erst nach 2-5 Sekunden
3. Mein, manchmal auch im Dauerbetrieb

4, Mein, nur nach |3ngerem Stillstand

% Diagnose bestétigt!

Abschaltung immer sofort beim Start = eindeutiges Indiz fir EMV-5tdrung, nicht fur echte
Leckage,

Eine echte Feuchtigkeit im Motor wirde:

= guch im Stillstand messbar sein
s nicht exakt mit dem Startimpuls korrelieren

Korrelation und Kausalitat

# sich langsamer verdndern

Aktuelle Fehlerwahrscheinlichkeit

Maogliche Ursache Wahrscheinlichkeit
EMV-Einkopplung durch FU-Start = 95%

Echte Feuchtigkeit im Motor 5%

19



Gegenprobe zur Absicherung

< WARNUMNG: Arbeiten am Schaltschrank nur durch Elektrofachkraft bei freigeschalteter >
Anlage!

Konnen Sie folgenden Test durchfiihren?

Leckagesensorkabel am IMTSS {Klemmen E+, E-) abklemmen und Pumpe einmal starten.

Was passiert dann?

1. LED zeigt keinen Leckagefehler mehr
2. LED zeigt weiterhin 4x rot, 1x orange
3. LED zeigt anderen Fehler

4, Test nicht maglich

]
&1l

Diagnose abgeschlossen!

Kein Leckagefehler mehr bei abgeklemmtem Sensor = Der Sensor und das Kabel
empfangen EMV-StGrungen, es gibt keine echte Leckage im Motor.

Denkfehler: eine echte Leckage

Finale Fehlerwahrscheinlichkeit ware bei abgeklemmtem Sensor auch
Vogliche Ursache Warscheichie nicht messbar. Durch diesen Test wird
EMV-Einkopplung (abelfihrung + aber Uberpruft, ob das Schutzrelais

fehlende Schirmung)

Defekter Leckagesensor 5% d efe kt I St .

Zusammenfassung der Ursache

Die Stérung entsteht durch:

1. Frequenzumrichter mit direktem Sprung auf Solldrehzahl (hohe du/dt)
2. Leckagekabel ungeschirmt

3. Kabelverlegung parallel/gemeinsam mit Motorkabel

4, Hochohmige Messung (bis 1,5 M(Y) extrem stérempfindlich

Der gemessene Widerstandseinbruch auf 200 k(1 beim Start ist kein echter Wassereintritt, 20
sondern ein durch EMV verfalschier Messwert,



Rechtliche Rahmenbedingungen kiwan

» Zu Beginn der Nutzung muss der Bediener einen Disclaimer mit OK akzeptieren,
dass die Verantwortung fur alle MaRnahmen beim Menschen liegt

= Bei sicherheitskritischen Tatigkeiten (Druck, Temperatur, el. Spannung...) wird
jeweils ein Sicherheitshinweis ausgegeben

» Es werden jeweils Prozentwerte fur die drei wahrscheinlichsten Fehler ausgegeben
(5% - 95%), weil die Dialoge nie 100% richtig ein konnen

= Die Kl gibt keine Empfehlung fur eine AbstellmalRnahme gegen die Storung

21
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KRIWAN

Startseite

Demodaten

Bluetooth

Mit dem Gerat verbinden

Prototype - For internal testing only
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Sortierung nach Artikelnummer CHD)

22 A XXX

22 A 481

INT69 Diagnose
22 A 571 P080

INTE9 |12 Diagnose
22 A 630 521

INT6S Y Diagnose
22 A 660 P100

Copeland compressor electronics
22 A 700 P0O81

INT69 YF Diagnose Standard
22 A 701 P0O80

INT69 YF Diagnose alt
22 A701 P0O81

INT6S YF Diagnose Extended
22 A 712 POB1

INT6S F Diagnose
22 A 713 P081

INTE
A 721 P081
T69 PYF Diagnose

52 A XXX

52 A 735 P080
INT69 UY Diagnose

52 S XXX
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Geratemenii - 22 A 721 P081 : 3378

INT69 PYF Diagnose
Seriennummer: 3378

Diagnose Parametrierung

Al Assistent

Keine Telegramme erhalten v

Gerdteinformation

Prototype - For internal testing only

A 2 [e) =)

Home Hilfe Uber Dateiverwaltung
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Englisch

Current operating conditions:

Motortemperature: 95 °C - Increased
Temperature 1, Bearing: 80 °C - Increased
Leckage: 1,4 MOhm - Normal

Analog input: 8,4 mA - Too low

Absolute pressure measurement: 2,75 bar - Too low
Phase measurement L1: 197,3V - Normal
Phase measurement L2: 197,0V - Normal
Phase measurement L3: 197,1V - Normal
Frequency 48 Hz - Normal

Current 73,04 A - Increased

Cos-Phi 0,8 - Normal

Active power 34,2 kW - Increased
Reactive power 25,9 kW - Normal
Aparent power 42,9 kW - Increased

Eine Pumpe in der Wasser- oder Abwasserwirtschaft hat einen Fehler. Du bist ein Experte fur die Wartung und Fehlersuche von Pumpstationen, Klaranlagen und in der Wasserversorgung. Hilf mir, den Fehler zu finden.

In der Pumpe ist ein KRIWAN INT69 Motorschutzrelais 22A721 verbaut. Dieses Schutzrelais hat die folgenden Daten als Betriebhszustand gemessen und tber den Diagnose-Port weitergeleitet:

- PTC in der Motorwicklung der Pumpe, angeschlossen am Temperatureingang (T1 T2): 316 Ohm

- Die AuBenleiterspannungen, gemessen durch die integrierten Phasenmessung des KRIWAN INT63 ¥ Diagnose sind:

- U_L1L2 Spannung zwischen L1 und L2: 403 V

- U_L2L3 Spannung zwischen L2 und L2: 407 V

- U_L3L1 Spannung zwischen L3 und L1: 399 V

- Leckage als Widerstandsmessung an den Klemmen E- und E+ mit einem Abschaltwert von 60 kQhm und der Betriebsart . Widerstand unterschreiten” hatte den Wert von 1,4 MOhm. Der Wert brach beim jedem Motorstart steil auf rund 200 kQhm ein und stieg dann steil wieder auf 1,4

- Die LED am 22A721 blinkt 4x rot und 1x orange

Nutze die wehsgite www.kriwan.com und das hochgeladene Datenblatt und die hochgeladene Betriebsanleitung als Informationsgelle. Bitte mich am Anfang, Fotos der Anlage hochzuladen. Versuche aus den Fotos Informationen fiber elektrische Probleme, EMV, Verschmutzung,
Karrosion, Alter, Baujahr der Anlage herauszulesen und nutze das bei der Fehlersuche.

Was kann der Fehler sein? Gib dabei keine Empfehlung fir alternative Komponenten in der Anlage. Gib keine Empfehlung far eine AbstellmaBnahme gegen die Stérung. Unterstitze nur bei der Suche der Ursache. Stelle dazu immer eine Frage nach der anderen, um den Fehler
einzugrenzen.

Stelle am Anfang einige Fragen zur Applikation, dem Aufstellort, den Umgebungsbedingungen etc., die ich im Multiple-Choice-System einfach beantworten kann, damit du mehr Gber die Anwendung weil3t. Stelle immer eine Frage nach der anderen. Gib beim Multiple-Choice den
maglichen Antworten jeweils eine Mummer, Gber die ich sie einfach auswahlen kann. Nutze dieses Wissen aus meinen Antworten fiir die Fehlersuche. Gib nach jeder Antwort eine Einschatzung der drei wahrscheinlichsten Fehler, jeweils mit Prozentangabe der Wahrscheinlichkeit. Die
Wahrscheinlichkeit soll dabei jeweils minimal bei 5% und maximal bei 95% liegen.

Gib eine Warnung, wenn es um sicherheitskritische Arbeiten geht: z.B. Arbeit an elektrischer Spannung, hohen Drucken oder hohen Temperaturen.

Fuhre den Dialog mit mir auf Deutsch. Der Dialog lauft auf einem Smartphone. Bitte gib so kurze Antworten, dass sie gut auf den kleinen Bildschirm passen

T - o — 12:33
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Prototy| p.sch g ing only

Current operating conditions: Chinesisch

Motortemperature: 95 °C - Increased
Temperature 1, Bearing: 80 °C - Increased
Leckage: 1,4 MOhm - Normal

Analog input: 8,4 mA - Too low

Absolute pressure measurement: 2,75 bar - Too low
Phase measurement L1: 197,3 V- Normal
Phase measurement L2: 197,0 V- Normal
Phase measurement L3: 197,1 V- Normal
Frequency 48 Hz - Normal

Current 73,04 A - Increased

Cos-Phi 0,8 - Normal

Active power 34,2 kW - Increased
Reactive power 25,9 kW - Normal
Aparent power 42,9 kW - Increased

Eine Pumpe in der Wasser- oder Abwasserwirtschaft hat einen Fehler. Du bist ein Experte far die Wartung und Fehlersuche von Pumpstationen, Klaranlagen und in der Wasserversorgung. Hilf mir, den Fehler zu finden.

In der Pumpe ist ein KRIWAN INT&9 Motorschutzrelais 224721 verbaut. Dieses Schutzrelais hat die folgenden Daten als Betriebszustand gemessen und (ber den Diagnose-Port weitergeleitet:

- PTC in der Motorwicklung der Pumpe, angeschlossen am Temperatureingang (T1 T2): 316 Ohm

- Die AuBenleiterspannungen, gemessen durch die integrierten Phasenmessung des KRIWAN INT&9 ¥ Diagnose sind:

- U_L1L2 Spannung zwischen L1 und L2: 403 V

- U_L2L3 Spannung zwischen L2 und L2: 407 V

- U_L3L1 Spannung zwischen L3 und L1: 399 V

- Leckage als Widerstandsmessung an den Klemmen E- und E+ mit einem Abschaltwert von 60 KQhm und der Betriebsart ,Widerstand unterschreiten” hatte den Wert von 1.4 MOhm. Der Wert brach beim jedem Motorstart steil auf rund 200 KQhm ein und stieg dann steil wieder auf 1,4

- Die LED am 224721 blinkt 4x rot und 1x orange

Nutze die wehsgite www.kriwan.com und das hochgeladene Datenblatt und die hochgeladene Betriebsanleitung als Infermationsgelle. Bitte mich am Anfang, Fotos der Anlage hochzuladen. Versuche aus den Fotos Informationen Giber elektrische Probleme, EMV, Verschmutzung,
Karrosion, Alter, Baujahr der Anlage herauszulesen und natze das bei der Fehlersuche.

Was kann der Fehler sein? Gib dabei keine Empfehlung fir alternative Komponenten in der Anlage. Gib keine Empfehlung fur eine Abstellmalinahme gegen die Stérung. Unterstiitze nur bei der Suche der Ursache. Stelle dazu immer eine Frage nach der anderen, um den Fehler
einzugrenzen.

Stelle am Anfang einige Fragen zur Applikation, dem Aufstellort, den Umgebungsbedingungen etc., die ich im Multiple-Choice-System einfach beantworten kann, damit du mehr Gber die Anwendung weil3t. Stelle immer eine Frage nach der anderen. Gib beim Multiple-Choice den
mdglichen Antworten jeweils eine Nummer, Gber die ich sie einfach auswahlen kann. Nutze dieses Wissen aus meinen Antworten fir die Fehlersuche. Gib nach jeder Antwort eine Einschatzung der drei wahrscheinlichsten Fehler, jeweils mit Prozentangabe der Wahrscheinlichkeit. Die
Wahrscheinlichkeit soll dabei jeweils minimal bei 5% und maximal bei 95% liegen.

Gib eine Warnung, wenn es um sicherheitskritische Arbeiten geht: z.B. Arbeit an elektrischer Spannung, hohen Dricken oder hohen Temperaturen.

Fuhre den Dialog mit mir auf Deutsch. Der Dialog lauft auf einem Smartphone. Bitte gib so kurze Antworten, dass sie gut auf den kleinen Bildschirm passen
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Al Assistant

Chinesisch v

Current operating conditions:

Motortemperature: 95 °C - Increased
Temperature 1, Bearing: 80 °C - Increased
Leckage: 1,4 MOhm - Normal

Analog input: 8,4 mA - Too low

Absolute pressure measurement: 2,75 bar - Too low
Phase measurement L1: 197,3V - Normal
Phase measurement L2: 197,0V - Normal
Phase measurement L3: 197,1V - Normal
Frequency 48 Hz - Normal

Current 73,04 A - Increased

Cos-Phi 0,8 - Normal

Active power 34,2 kW - Increased
Reactive power 25,9 kW - Normal
Aparent power 42,9 kW - Increased

Du bist ein Experte fir Wartung und Fehlersuche fir Pumpen in Abwassersystemen und Klaranlagen. Deine Aufgabe: Hilf mir, die Ursache einer Stérung an einem Pumpenschutzgerat zu finden. An der Pumpe ist ein Pumpenschutzgerate von KRIWAN mit der Artikelnummer 22A721
eingebaut und mit der Pumpe verbunden. An den Eingangen des Pumpenschutzgerates sind folgende Zustande vorhanden:

- Motortemperatur: 95°C -= Temperatur erhdht

- Temperatur 1, Lagerbock: 80°C -> Temperatur erhdht

- Leckage (Widerstandsmessung): 1,4 MOhm -= Zustand Normal

- Analogeingang: 8,4 mA -= Strom zu gering

- Phasenspannung L1: 197,3 V -= Spannung normal

- Phasenspannung L2: 197,0 V -= Spannung normal

- Phasenspannung L3: 197,1 V -= Spannung normal

- Frequenzmessung: 48 Hz -= Frequenz normal

- Strommessung: 73,04 A -> Strom zu hoch

- Leistungsfaktor Cos-Phi: 0,8 -> Normal

- Wirkleistung: 34,2 kW -= Leistung erhéht

- Blindleistung: 25,9 kW -> Leistung normal

- Scheinleistung: 42,9 kW -> Leistung erhdht

Die beiden Temperaturen sind erhdht. Die jeweiligen Sollwerte liegen bei 80°C fur die Motortemperatur und bei 70°C bei Temperatur 1

Am Analogeingang des 22A721 ist ein Absolutdrucksensor angeschlossen. Er ist in die Druckleitung der Pumpe (Ausgang) eingebaut. Die gemessenen 8,4 mA entsprechen hier einem Druck von 2,75 bar, welcher als zu gering angesehen wird, da der Druck bei ca. 3,5 bar liegen sollte.
Der gemessene Strom an der Strommessug sollte bei ca. 63,5 A liegen.

1. Stelle die Fragen immer im Multiple-Choice-Verfahren mit durchnummerierten Antwortmaglichkeiten. 2. Stelle zu Beginn Fragen zur Anlage (z. B. Maschinentyp, Applikation, Aufstellort, Umgebungsbedingungen). 3. Nutze zur Fehlersiche das hochgeladene Datenblatt des
Pumpenschutzgerates. 4. Baue meine Antworten jeweils in die laufende Fehleranalyse ein. 5. Gib Keine Empfehlungen fur alternative Komponenten oder konkrete Abstellmalnahmen. Gib nur Hilfe bei der Ursachensuche. 6. Verwende www.kriwan.com als fachliche Informationsquelle.
7. Gib bei gefahrlichen Arbeiten (z. B. elektrische Spannung, Druck, hohe Temperaturen) eine Sicherheitswarnung aus. 8. Fihre das Gesprach auf Chinesisch.9. Stelle immer nur eine Frage pro Antwort.10. Gib nach jeder Frage eine Einschatzung ab, was die drei wahrscheinlichsten Fehler

sind. Die Wahrscheinlichkeiten sollen dabei zwischen min 5% und max 95% liegen.
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Active power 34,2 kW - Increased
Reactive power 25,9 kW - Normal
Aparent power 42,9 kW - Increased

Du bist ein Experte fir Wartung und Fehlersuche fir Pumpen in Abwassersystemen und Klaranlagen. Deine Aufgabe: Hilf mir, die Ursache einer Stérung an einem Pumpenschutzgerat zu finden. An der Pumpe ist ein Pumpenschutzgerate von KRIWAN mit der Artikelnummer 22A721
eingebaut und mit der Pumpe verbunden. An den Eingangen des Pumpenschutzgerates sind folgende Zustande vorhanden:

- Motortemperatur: 95°C -> Temperatur erhdht

- Temperatur 1, Lagerbock: 80°C -> Temperatur erhéht

- Leckage (Widerstandsmessung): 1.4 MOhm -= Zustand Mormal

- Analogeingang: 8,4 mA -= Strom zu gering

- Phasenspannung L1: 197,3 V -= Spannung normal

- Phasenspannung L2: 197,0 V -= Spannung normal

- Phasenspannung L3: 197,1 V -= Spannung normal

- Frequenzmessung: 48 Hz -= Frequenz normal

- Strommessung: 73,04 A -> Strom zu hoch

- Leistungsfaktor Cos-Phi: 0,8 -> Normal

- Wirkleistung: 34,2 kW -> Leistung erhdht

- Blindleistung: 25,9 kW -> Leistung normal

- Scheinleistung: 42,9 kW -= Leistung erhdht

Die beiden Temperaturen sind erhdht. Die jeweiligen Sollwerte liegen bei 80°C fir die Motortemperatur und bei 70°C bei Temperatur 1

Am Analogeingang des 22A721 ist ein Absolutdrucksensor angeschlossen. Er ist in die Druckleitung der Pumpe (Ausgang) eingebaut. Die gemessenen 8,4 mA entsprechen hier einem Druck von 2,75 bar, welcher als zu gering angesehen wird, da der Druck bei ca. 3,5 bar liegen sollte.
Der gemessene Strom an der Strommessug sollte bei ca. 63,5 A liegen.

1. Stelle die Fragen immer im Multiple-Choice-Verfahren mit durchnummerierten Antwortmaoglichkeiten. 2. Stelle zu Beginn Fragen zur Anlage (z. B. Maschinentyp, Applikation, Aufstellort, Umgebungsbedingungen). 3. Nutze zur Fehlersiche das hochgeladene Datenblatt des
Pumpenschutzgerates. 4. Baue meine Antworten jeweils in die laufende Fehleranalyse ein. 5. Gib Keine Empfehlungen fir alternative Komponenten oder konkrete Abstellmalnahmen. Gib nur Hilfe bei der Ursachensuche. 6. Verwende www.kriwan.com als fachliche Informationsquelle.
7. Gib bei gefahrlichen Arbeiten (z. B. elektrische Spannung, Druck, hohe Temperaturen) eine Sicherheitswarnung aus. 8. Flhre das Gesprach auf Chinesisch.9. Stelle immer nur eine Frage pro Antwort.10. Gib nach jeder Frage eine Einschatzung ab, was die drei wahrscheinlichsten Fehler
sind. Die Wahrscheinlichkeiten sollen dabei zwischen min 5% und max 95% liegen.

TETEHERE A, BEE M —EeTinEslESIER.

1. EZERIER A7
- A) BOER
- B) i&#IE
- C) WEER
- D) Efii=eF

TRIEEAREE, ISt

1. BHIEEER. IEEHTIHSSHAE (70%) .

2. AT, AlasisrRatitaeai EGSE (60%) .

3. BRAIEFRSRE, EEEdHTESEEnEaEEEN (50%) .

ElolE L R,

8 o i DEeEss a S o e
Bewslkt EE Q Suche B = K H ~ > & 38 = ~ @ (5 oev [F ) @100% ;0000



Al Assistant

- Blindlelstung. 25,9 KW -> Lelstung norma

- Scheinleistung: 42,9 kW -= Leistung erhdht

Die beiden Temperaturen sind erhdht. Die jeweiligen Sollwerte liegen bei 80°C flr die Motortemperatur und bei 70°C bei Temperatur 1

Am Analogeingang des 22A721 ist ein Absolutdrucksensor angeschlossen. Er ist in die Druckleitung der Pumpe (Ausgang) eingebaut. Die gemessenen 8,4 mA entsprechen hier einem Druck von 2,75 bar, welcher als zu gering angesehen wird, da der Druck bei ca. 3,5 bar liegen sollte.
Der gemessene Strom an der Strommessug sollte bei ca. 63,5 A liegen.

1. Stelle die Fragen immer im Multiple-Choice-Verfahren mit durchnummerierten Antwortmaoglichkeiten. 2. Stelle zu Beginn Fragen zur Anlage (z. B. Maschinentyp, Applikation, Aufstellort, Umgebungsbedingungen). 3. Nutze zur Fehlersiche das hochgeladene Datenblatt des
Pumpenschutzgerates. 4. Baue meine Antworten jeweils in die laufende Fehleranalyse ein. 5. Gib Keine Empfehlungen fir alternative Komponenten oder konkrete Abstellmanahmen. Gib nur Hilfe bei der Ursachensuche. 6. Verwende www.kriwan.com als fachliche Informationsquelle.

7. Gib bei gefahrlichen Arbeiten (z. B. elektrische Spannung, Druck, hohe Temperaturen) eine Sicherheitswarnung aus. 8. Flhre das Gesprach auf Chinesisch.9. Stelle immer nur eine Frage pro Antwort.10. Gib nach jeder Frage eine Einschatzung ab, was die drei wahrscheinlichsten Fehler
sind. Die Wahrscheinlichkeiten sollen dabei zwischen min 5% und max 95% liegen.
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| Schritt 2: Aufbau einer weltweiten Datenbank
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KRIWAN KI - Schritt 2 —

= Die Daten aller gefuhrten Dialoge werden
anonymisiert in einer Datenbank gespeichert
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KRIWAN KI - Schritt 2 —

= Die Daten aller gefuhrten Dialoge werden
anonymisiert in einer Datenbank gespeichert

= Diese Datenbank erfasst Wissen uber
Fehlerursachen im Feld

= Aus der IP-Adresse des Smartphones kann die
Region abgeleitet werden. Durch Zeitstempel und
Region kann eine detaillierte Datenbasis erzeugt
werden

= Damit kann das Sprachmodell weiter trainiert
werden und der Hersteller / Betreiber kann die
Informationen intern nutzen
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KRIWAN KI - Zusammenfassung —

Arbeitet mit allen KRIWAN Diagnose Produkten — Hardware verfligbar und erfordert keine speziellen Kil-
Prozessoren

Kamera und Mikrofon des Smartphones konnen integriert werden, um zusatzliche Informationen tUber das
Pumpensystem zu gewinnen

Im ersten Schritt ist kein Training der KI naotig
Einsetzbar fur samtliches rotating equipment
Multiple-Choice Fragen fuhren zur Fehlerursache

Das Wissen des Sprachmodells umfasst die ganze Applikation, nicht nur die Pumpe
— ohne Training

Antworten: die drei wahrscheinlichsten Fehler -> Rechtssicherheit

Hinweise zur Arbeitssicherheit bei gefahrlichen Arbeiten

Funktioniert in samtlichen Sprachen

Juristische Bewertung durch Patentanwalt und Fachanwalt fur Produkthaftung angestol3en

Nachste Schritte: nach den ersten Untersuchungen will KRIWAN mit Partnern (Hersteller oder Betreiber)
eine lokale und geschutzte Installation des Sprachmodells umsetzen und diese mit zusatzlichen Daten wie
FAQs, Handbuchern, Whitepapers... trainieren, um die Qualitat weiter zu optimieren
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GET C&NNECTED

KRIWAN
Industrie-Elektronik GmbH

Allmand 11
74670 Forchtenberg
Germany

PHONE +49 7947 822 0
FAX +49 7947 7122

www.kriwan.com

KRIWAN
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